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Informationen iliber das Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum
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Den Bewohnerinnen und Bewohnern steht ein vielseitiges Wochenprogramm
mit ausgebildetem Fachpersonal zur Verflgung.

Die Anfahrt zum Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum (WPH) erfolgt von der
Grinegg-Kreuzung Zuzwil (Lichtsignal) stdlich in Richtung Weieren. Zudem
besteht die Mdglichkeit, das WPH mit dem Postauto der Linie Wil-Zuzwil, Hal-
testelle «Lindenbaum», zu erreichen.

Der Hausarzt kann beibehalten werden. Es besteht die freie Arztwahl. Siehe
auch Heimarzt.

Arztbesuche von Bewohnerinnen und Bewohnern in der Praxis sollen nach
Moglichkeit durch Angehérige begleitet werden. Es besteht auch ein Fahr-
dienst von Tixi Firstenland, der auf Wunsch durch den Pflegedienst des WPH
organisiert und von der Bewohnerin oder vom Bewohner bezahlt wird.

Uber die Aufnahme von Bewohnerinnen und Bewohnern und die Nichtauf-
nahme von Personen entscheidet die Heimleitung gemass dem Heimregle-
ment.

siehe Veranstaltungen

Auskunft erteilt die Heimleitung. Pflegerische bzw. medizinische Auskunft
erteilen die Leitung Pflege und Betreuung, die Teamleitungen oder die jeweili-
gen Tagesverantwortlichen.

Auf der Westseite des WPH befindet sich ein Gartenhaus und auf der Std-
seite ein grosszligiger Garten mit Sitzgelegenheiten.

Im WPH besteht die Méglichkeit, Geburtstags- oder Familienfeiern abzuhal-
ten. Fragen Sie die Leitung Hotellerie.

Das Beschwerderecht ist in Art. 27 des Heimreglements geregelt.

Das WPH ist fur Besucherinnen und Besucher taglich offen. Auf die nétige
Mittags- und Nachtruhe soll Ruicksicht genommen werden. Haufige und kur-
zere Besuche sind besser als langere in grossen Abstanden. Das WPH wird
abends um 20.00 Uhr geschlossen. Danach kann die Hausglocke benutzt
werden.

Die Bettwdsche wird vom WPH zur Verfligung gestellt.
Fur Spenden besteht ein Bewohnerfonds. Das Konto wird bei der Bank in

Zuzwil, IBAN-Nummer CH24 0696 4020 1008 0080 2, geftihrt. Die Spenden
kommen auf verschiedene Art den Bewohnerinnen und Bewohnern zugute.

Gemeinde Zuzwil « Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum
Weieren 52 - 9523 Zuberwangen - Tel. 058 228 75 75 - www.lindenbaum-zuzwil.ch

G:\WPH\60 Bewohnen\01 Vorlagen Admin\10 Bewohnereintritt\WPH Infomappen\informationen tiber das Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum.docx

Seite 1 von 7



Cafeteria

Chorli

Coiffeur

Depot

Einkdufe

Einrichtungsgegenstiande

Ergdnzungsleistungen

Ergotherapie

Essenszeiten

Ethische Grundsatze

v
Zuzwil

ichcndiﬂ - attraktiv

Fur die Besucherinnen und Besucher ist die Cafeteria taglich von 09.00 Uhr
bis 17.00 Uhr ge&ffnet.

Ungefahr einmal im Monat treffen sich die Bewohnerinnen und Bewohner
unter fachkundiger Leitung um 18.30 Uhr im «Santisblick» zum Singen. Be-
wohnerinnen und Bewohner, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie auch
Gaste sind herzlich willkkommen.

Diese Dienstleistung wird einmal pro Woche angeboten und in Rechnung ge-
stellt.

Beim Eintritt ist ein Depot von 6’000 Franken pro Person zu leisten. Das De-
pot wird nach dem Ende des Pensionsverhaltnisses ohne Zins mit der letzten
Rechnung verrechnet.

Einkaufe werden in der Regel von Angehorigen getatigt. Ein beschranktes
Angebot tdglicher Bedarfsartikel kann im WPH erworben werden.

Die nachstehend genannten Gegenstande kénnen in Absprache mit der
Heimleitung mitgebracht werden:

- Personliche Kleider und Schuhe

- Mobel, Bilder, Lampen

- Radio, Fernseh- und Telefonapparat sowie Computer und Laptop

- Bucher

Kleiderbugel, Schuhputzmaterial, Papierkorb

Toilettenartikel, Rasierapparat

- Pflanzen, Vasen

Nicht mitgebracht werden kénnen:

- Bett und Nachttisch

- Leinttcher, Bettanzlige, Bettlberwdrfe, Frotteewasche

- Tag- und Nachtvorhdnge

- Elektrische Apparate wie Bligeleisen, Tauchsieder, Heizkissen, Heizofen,
Kochplatten, Staubsauger

- Teppich

Personen im Rentenalter, die in bescheidenen wirtschaftlichen Verhéltnissen
leben, haben unter bestimmten Voraussetzungen Anspruch auf Ergénzungs-
leistungen. Auskunft erteilt die AHV-Zweigstelle der Wohngemeinde.

Diese Dienstleistung wird auf arztliche Verordnung organisiert. Die Ergothera-
peutin bzw. der Ergotherapeut kommen vor Ort in das WPH.

Fruhstuck 07.45 bis 09.00 Uhr
Mittagessen 11.30 Uhr
Nachtessen 17.30 Uhr

siehe Leitbild
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Fahrdienste fur Bewohnerinnen und Bewohner sollen nach Mdéglichkeit durch
Angehorige ausgefuhrt werden. Es besteht auch ein Tixi Furstenland Fahr-
dienst, der auf Wunsch durch den Pflegedienst des WPH organisiert und von
der Bewohnerin oder vom Bewohner bezahlt wird.

Das WPH bietet keine Ferienzimmer an. Kurzaufenthalte ab drei Monaten
sind bei freien Zimmern moglich.

Alle Zimmer verfligen Uber einen TV-Anschluss der Leucom. Der eigene Fern-
seher kann mitgebracht werden. Im Gruppenraum 1. OG befindet sich ein
TV-Grossbildschirm.

Der Heimaufenthalt ist fur alle Personen finanzierbar. Es wird empfohlen, sich
Uber die Moglichkeiten der Ergdnzungsleistungen (EL) und Hilflosenentschadi-
gungen rechtzeitig zu informieren. Auskunft erteilt die AHV-Zweigstelle der
Wohngemeinde oder die Pro Senectute. Die Krankenkassen zahlen entspre-
chende Betrage an die Pflegeleistungen gemass Krankenversicherungsgesetz
(KVG).

Wodchentlich finden sportliche Aktivitaten im WPH statt. Dazu gehoren Bewe-
gung, Sturzpravention, Laufgruppe und Yoga.

Gaste sind jederzeit willkommen. Bewohnerinnen und Bewohner kénnen auf
Wunsch und Voranmeldung zusammen mit ihren Gasten essen.

Der Heimleitung und den Angestellten ist es untersagt, persénliche Ge-
schenke, die den Wert von 50 Franken Ubersteigen, entgegen zu nehmen.

Jeden Mittwochvormittag findet ein katholischer Wortgottesdienst oder eine
Heilige Messe statt. Am ersten Dienstag im Monat besteht die Méglichkeit,
den evangelischen Gottesdienst zu besuchen.

Die Bewohnerinnen und Bewohner mussen beim Eintritt eine Haftpflichtversi-
cherung nachweisen. Fur Schaden, welche durch Angestellte verursacht wer-
den, besteht eine Betriebshaftpflichtversicherung.

Rechte und Pflichten der Bewohnerinnen und Bewohner sind in der Hausord-
nung festgelegt.

Eine Hausratversicherung ist in der Regel unnétig. Wenn Sie wertvolle Gegen-
stande besitzen, die weiterhin versichert sein sollen, ist eine «angepasste»
Hausratversicherung sinnvoll.

Haustiere kénnen nicht mitgenommen werden. Im Heim leben zwei Katzen.

Als medizinisches Kontrollorgan im Betrieb sind Dr. med. Philippe Baumann
und Dr. med. Mirjam Brunner, Praxis am Kreisel, Henauerstrasse 3, Zuzwil,
zustandig. Es wird empfohlen, nach Moglichkeit den Hausarzt zu wechseln,
es besteht jedoch die freie Arztwahl.
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Die Heimkommission besteht aus vier Personen und wird von einem Mitglied
des Gemeinderates prasidiert. Die Heimleitung und die Aktuarin oder der Ak-
tuar haben beratende Stimmen.

Der Gemeinderat genehmigte das Heimreglement am 23. Oktober 2023. Die-
ses ist seit 1. Januar 2024 in Kraft.

Personen, die eine Altersrente oder Erganzungsleistungen beziehen, kénnen
eine Hilflosenentschadigung geltend machen, wenn sie in mittelschwerem
oder schwerem Grad hilflos sind. Nahere Einzelheiten sind dem Merkblatt
3.01 Altersrenten und Hilflosenentschadigungen der Sozialversicherungsan-
stalt des Kantons St.Gallen zu entnehmen. Auskunft erteilt die AHV-Zweig-
stelle der Wohngemeinde.

Das WPH verfugt Gber:

- Raum der Stille (Andachtsraum / Kapelle)

- Cafeteria / «Santisblick» / Cheminéeraum

- diverse Aufenthaltsraume

- Raum fur Coiffeur und Podologie / Pedicure
- Mehrzweckraum «Treffpunkt»

- Gartenanlage mit Sitzplatzen

- Gartenhaus

- Pflegebad

Jedes Zimmer ist mit einem Internetanschluss ausgeristet. Im ganzen Haus ist
ein WLAN-Signal verftgbar.

Kerzen durfen nur in 6ffentlichen Raumen und unter Aufsicht des Personals
angezundet werden.

Der Austritt ist jederzeit unter Einhaltung einer gegenseitigen einmonatigen
Kundigungsfrist auf Ende eines Kalendermonats moglich.

Im Leitbild sind die Grundsatze des WPH definiert.

In den Aufenthaltsraumen liegen Zeitschriften sowie die Tageszeitung «Wiler
Zeitung» und die Wochenzeitung «Wiler Nachrichten» auf.

FUr das leibliche Wohl der Bewohnerinnen und Bewohner ist die Hotellerie
besorgt. Das WPH fuhrt eine regionale, saisonale, gutburgerliche Kiche. Auf
eine altersgerechte, schonende Zubereitung der Mahlzeiten wird besonders
geachtet.

- Mietvertrag schriftlich kiindigen

- Transport fur den Umzug organisieren

- Hausratversicherung anpassen lassen

- Telefonanschluss ummelden

- Adressanderung bekannt geben: AHV-Ausgleichskasse, Bank, Serafe AG
(abmelden), Einwohneramt, Elektrizitatswerk, Hausarzt, Krankenkasse, Post,
Versicherungen, Zeitungen, Zeitschriften, Verwandten und Bekannten, usw.
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Mittagessen Gaéste kdnnen auf Voranmeldung im WPH das Mittagessen gegen Bezahlung
einnehmen.

Newsletter Quartalsweise wird ein Newsletter mit aktuellen Informationen aus dem WPH
publiziert.

Oberaufsicht Das WPH steht unter Aufsicht des Gemeinderates der Gemeinde Zuzwil.

Parkplatz Eine beschrankte Anzahl an Parkpldtzen steht vor dem Haus zur Verfligung.

Bitte reisen Sie wenn mdglich mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln an.

Pedicure / Podologie Die Dienstleistungen Pedicure und Podologie werden im WPH angeboten und
in Rechnung gestellt.

Pensionspreis Die Preise sind aus der Taxordnung ersichtlich.

Pensionsverhaltnis Grundlage fur das Pensionsverhaltnis bilden das Heimreglement, die Hausord-
nung und die Taxordnung.

Pflege Die Pflege wird von diplomiertem Fachpersonal wahrgenommen, unterstutzt
durch Hilfspersonal.

Physiotherapie Das WPH organisiert auf arztliche Verordnung Physiotherapie. Die Physiothe-
rapeutin bzw. der Physiotherapeut kommen vor Ort in das WPH.

Platze Das WPH bietet 46 Betten in 35 Einer- und vier Doppelzimmern. Ebenso ste-
hen zwei Kleinwohnungen mit je zwei Betten fur betreutes Wohnen zur Ver-
figung.

Post Die eingehende Post wird vom Personal in die Briefkasten oder direkt an die

Bewohnerinnen und Bewohner verteilt. Fir die abgehende Post kann der
Briefkasten im Erdgeschoss benutzt werden, der von Montag bis Freitag, aus-
ser an Feiertagen, geleert wird.

Postadresse Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum
Weieren 52
9523 Zuberwangen

Telefon 058 228 75 75
E-Mail wph@zuzwil.ch

Radio Das eigene Radiogerat kann mitgebracht werden.

Rauchen Im ganzen Haus ist Rauchverbot. Die Raucherzonen befinden sich beim Pavil-
lon auf der Westseite und beim Unterstand auf der Ostseite.

Raum der Stille Der Raum der Stille bzw. die Kapelle befindet sich im Zwischengeschoss und
steht zur freien BenUtzung offen.
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Meldungen Uber Schéaden nimmt das Personal oder der Technische Dienst
entgegen.

Allfallige Spenden werden nach Wunsch dem Bewohnerfonds, Konto CH24
0696 4020 1008 0080 2, lautend auf Gemeinde Zuzwil, Hinterdorfstrasse 3,
9524 Zuzwil, oder der Personalkasse, Konto CH81 0696 4346 7824 5541 6,
lautend auf Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum, Weieren 52, 9523 Zuber-
wangen, zugewiesen.

Das WPH befindet sich sudlich des Dorfes Zuzwil in Weieren.

Die Taxordnung ist in zwei Teile gegliedert:

- Taxordnung fur das Pensionsverhaltnis

- Preisliste fur zusatzliche Dienste und Aufwendungen

In jedem Zimmer besteht ein Telefonanschluss fur eine eigene Telefonnum-
mer. Das entsprechende Telefonabonnement muss selber abgeschlossen wer-
den. Bewohnerinnen und Bewohner ohne einen eigenen Telefonanschluss
kdnnen Gber die Heimtelefon-Nummer erreicht werden.
Mobilitatsbehinderten Personen oder Personen im Rollstuhl bietet Tixi Flrs-
tenland gegen Bezahlung einen Fahrdienst an, der in Absprache durch den
Pflegedienst des WPH organisiert wird.

Das Pensionsverhaltnis erlischt 14 Tage nach dem Tod der Bewohnerin bzw.
des Bewohners.

Das WPH ist ein Betrieb der politischen Gemeinde Zuzwil und wird wirtschaft-
lich selbsttragend geflhrt.

siehe Fahrdienst

Trinkgelder werden der Personalkasse zugefthrt.

In der Cafeteria kann auch mit Twint bezahlt werden.

Verschiedene Anlasse und Ausfliige werden laufend organisiert.

siehe Haftung und Hausratversicherung

Alle personlichen Kleidungsstticke werden durch das WPH gegen Kostenver-
rechnung gekennzeichnet. Die Wasche wird in der Wascherei schonend ge-
waschen. Bei Bedarf werden gegen Verrechnung auch kleine Flickarbeiten
ausgefuhrt.

Das Heim Ubernimmt fur im Zimmer aufbewahrte Gegenstande, Wertsachen
und Bargeld keine Haftung. Geldbetrage bis maximal 500 Franken kénnen

bei der Heimleitung gegen Quittung deponiert werden.

siehe Internet
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Zahnarzt Es besteht ein mobiles Zahnmedizinangebot der Zahnarztpraxis Meyenberger
AG vor dem WPH.

Zeitschriften siehe Literatur

Zimmer Jedes Zimmer verfugt Uber eine Nasszelle mit WC, Dusche und Lavabo. Es ste-
hen ein Einbauschrank und ein Sideboard zur Verfligung.

Zweck Das Heim bietet Menschen im dritten Lebensabschnitt ein geborgenes Zu-
hause mit hoher Lebensqualitat. Das Heim steht grundsatzlich allen offen.
Einwohnerinnen und Einwohner der Gemeinde Zuzwil werden in der Regel
zuerst aufgenommen. Die Aufnahme erfolgt in erster Linie nach Dringlichkeit,
in zweiter Linie wird die Reihenfolge der Anmeldung bertcksichtigt.

Zuzwil, 1. Mai 2024

Gemeinde Zuzwil
Wohn- und Pflegeheim Lindenbaum

Heimleitung
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